ADMINISTRACAO DE LEITOS HOSPITALARES
REFERENCIAS E CONTRARREFERENCIAS DE
COVID-19

Dra Erika Paiva Ortolan
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I'c Hospital surge capacity in a tertiary emergency referral

centre duri“g the COVID-1 9 outbreak in Italy Anaesthesia 2020, 75, 928-934
FMB —

Impact of the COVID-19 epidemic on census, organization
and activity of a large urban Emergency Department

Acta Biomed 2020; Vol. 91, N. 2: 45-49
Pandemia por COVID-19 no Brasil: analise da
demanda e da oferta de leitos hospitalares
e equipamentos de ventilagao assistida
segundo diferentes cenarios Maio/2020

Indications for healthcare surge capacity in European
countries facing an exponential increase in coronavirus

disease (COVID-19) cases, March 2020

Providing uninterrupted care during March 2029 W‘
COVID-19 pandemic: experience from

Beijing Tiantan Hospital e CREMESP

Wang X, et al. Stroke & Vascular Neurology 2020;




m Pandemia por COVID-19 no Brasil: analise da

FMB demanda e da oferta de leitos hospitalares
e equipamentos de ventilagao assistida

segundo diferentes cenarios
Cad. Saide Pablica 2020; 36(6):e00115320

- Elevado numero de hospitais de pequeno porte, 5.345 hospitais (66%), dos quais 70% tém
até 29 leitos — taxa de ocupacao de 24%.

- 35% hospitais de médio porte (51 a 150 leitos — taxa de ocupacao 32%

- Somente 10% dos estabelecimentos hospitalares sao de grande porte - acima de 150 leitos
— taxa de ocupacao de 75%. |
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FMB

v Hospital terciario de 480 leitos, pertencente a Departamento Regional de
Saude VI (DRS-VI)

v' Responsavel pelo atendimento de regido de 2 milhdes de pessoas, de
68 municipios.

v Autarquia da SES-SP

v Vinculado a FMB para fins de ensino e pesquisa
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FMB

» Maior niUmero de internagdes por leito
entre os hospitais universitarios

© CREMESP
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HC

Hospital
Size
™~
LOS N

Reduction ™

‘Considerando 85% ocupacao
e 5.2 dias como tempo médio
de permanéncia

FvmE Effective” Beds Gained from Reducing Length olf Stay’

For the average 300-bed hospital,
reducing LOS by one day can be the
equivalent of adding 49 new beds to

the facility

e CREMESP
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HC

FMB

Dar alta no periodo da manha Planejar precocemente o

transporte/transferéncia

Typical Patient Journey

Prever data da alta

Melhorar a comunicacao

Patient Medically Ready sobre a alta com 0
S paciente/familiares

Transparéncia nas ) )

. - Fatient Discharge tasks

informacoes admitted begun |
L

-

S

Clinical LOS?

Identificar precocemente as -
necessidades do paciente Integrar todos os setores
para alta |dentificar possiveis contra
referéncias

CREMESP
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|'C INTEGRACAO ENTRE SETORES

FORMAS DE INTERNACAO HCFMB

FMB N
m CENTRAL DE ALTAS E

INTERNACOES

L - Cirurgias eletivas (grade)
- Clinicos - Cirurgicos
— L\’ - Terceira porta clinica
- Exigem internagao - Clinicos - Exigem cx na mesma _Alta e . —
naquele momento internacio agendamento de - Terceira porta cirurgica
32 porta
- Internagao fora do prazo
- Alta e int via 32 porta l
- 32porta
- Azul VISITA DIARIA PSR*
- Verde i ) T
- Amarelo* - Lista ordem interna¢des da
- Laranja observacdo
-~ Vermelho - Identifica contra referencias possiveis
- HeBo - Identifica pacientes de mais de 24h
sem pedido de internacgao

Monitorados em - Cobra condutas das equipes
relatério diario do

TIME DE TRAUMA

EXAMES E RISCO VIA 32 PORTA*




COMISSAO DE ALTAS
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TABELA PENDENCIAS - VISITA COMISSAO DE ALTAS - HCFMB
ALTAS DEFINIDAS/PROVAVEIS HOJE
CHECAGEM SE ALTA
ENFERMARIA/LEITO ESPECIALIDADE ACONTECEU FINAL
PED27T2 PEDIATRIA SN
GASTRI14 GASTROCIRLIRGIA SN
GASTRIIS GASTROCIRLIRGIA SIM
GRADE CIRURGICA
EALIZC SE NAD HERLIZUO A
ENFERMARIA/LEITO ESPECIALIDADE/PROCEDIMENTO RCIRI.HG:: CIRURGIA, QUAL
CONMDIITAT
PED274 MEUROCIRLRGIA
PED2G5 CIRURGIA CARDLACA
GASTRI12 GASTROCIRLRGIA
AGUARDAM PROGRAMAGAO CIRURGICA_ [ ©wcort PeicoL0GA
ENFERMARIA/LEITO ESPECIALIDADE/PROCEDIMENTO ENFCOVI4 NEUROCIRURGIA VS
EMFCOWVi1 COMISSAD DE CLURATNVD EM AMALEE
GASTR330 CIRURGIA VASCULAR ——] —
— ————— AGUARDAM REALIZACAO DE EXAME DE IMAGEM
GOICMIISE ORTOPEDIA (CIRURGIA PROGRAMADA PARA DIA 18/07/2020) ENFERMARIA/LEITO EXAME AGUARDADO DATA DA SOLICITAGAD|
mm mu Clmmmo PED2TS ECOCARDIDGRAMA PEDIATRLIA 1507720
ENFERMARIAILEITO ESPECIALIDADE/PROCEDIMENTO por——— M DE ENGEFALD popr—
ARTERIDGRAFIA PARA I'NESTEM.ED DE ISOUEMLA 10507720
AGUARDAM INTERCONSULTAS ESPECIALIDAL AGUARDAM LAUDO DE EXAME DE IMAGEM PARA DEFINICAO DE ALTA OU CONDUTA
ENFERMARIA/LEITO ESPECIALIDADE SOLICITADA ENFERMARIA/LEITO LAUDO AGUARDADO
EMNFCOVO3 TC'S DE ABOOME + PELVE + TORAX
ENFCOW14 TC DE COLLMA
PED2T1 RM DE EMCEFALD + ORBITA
MOUMMDTFN NMET CERETTOT SOOI T IO AT ETETTVS T
DA A S ITEGSE S LS s
NECESSITARA DE
ENFERMARIA/LEITO MUNICIPIO/DEMANDA NECESSARIA
DISPENSA DE INSUMO
PED308 AGUARDS CONTRA-REFERENCLA PARA TADUARITURA
PED2TS AGUARDW REFERENCLA PARA CIRURGIA CARDIACA
EMFCOVOR AGUARDA CONTRA-REFEREMCIA PARA LARANJAL PALLISTA
OUTRAS DEMANDAS VARIADAS
ENFERMARIA/LEITO DEMANDA
PED268 AGLARDA PROVIDENCIAS DE NSUMOS PARA ALTA [BIPAP - PELD MUNICIPID)
PAINEL PSR OBBEIW’M;M CR(IRGIGOS
DATA: 15/07/2020
LETO ESPECIALIDADE PROPOSTA AVISo
CIRURGICA? EMITIDO?




ABELA PENDENCIAS - VISITA COMISSAO DE ALTAS - HCFMB

DATA: 15/07/2020 - DR. CLAUDIO

ALTAS DEFINIDAS/PROVAVEIS HOJE
CHECAGEM SE ALTA ACONTECEU FINAL DO DIA (SE NAO, PORQUE?)

ESPECIALIDADE

ENFERMARIA/LEITO

FEDIATRIA

PED2TZ
GASTRI14 GASTROCIRURGLA
GASTRI2S GASTROCIRURGLA
GASTRI2T GASTROCIRURGLA

ORTOPEDIA

PLAST 384
URD41E
COMV42e

OFT488

OFTALMOLOGIA
CIRURGIA CARDIACA
NEURCCIRURGIA

PROGRAMAGAO CIRURGICA DO DIA
SE NAD, QUAL A CONDUTA?

ENFERMARIA/LEITO ESPECIALIDADE/PROCEDIMENTO REALIZOU A CIRURGIA?
AGUARDA JEJUM CHAMADO DO CC
AGUARDA JEJUM CHAMADO DO CC

PED27T4 NEUROCIRURGIA
PED285 CIRURGIA CARDIACA
GASTR312 GASTROCIRURGIA
GASTRI1E GASTROCIRURGIA
GASTR322 CIRURGIA GERAL
GASTR329 GASTROCIRURGIA
GOACMIZLE NEUROCIRURGIA
GOMCMIZSD GASTROCIRURGIA
PLAST380 CIRURGIA PLASTICA
ORTOP390 ORTOPEDLA
ORTOP382 ORTOPEDLA
COMNV4AI UROLOGIA
CONY 430 UROLOGIA
CVASC482 CIRURGIA VASCULAR
CVASC492 CIRURGIA VASCULAR
OTRLSD UROLOGIA
CTRXS09 NEUROCIRURGIA
CCARDS13 ORTOPEDLA
GOACMIZSE GINECOLOGLA
CIRURGIA PLASTICA « OTORRINOLARINGOLDGIA

OF T4

ORTOPEDLA

CIRURGLA PLASTICA

AGUARDAM PROGRAMACAO CIRURGICA
ESPECIALIDADE /PROCEDIMENTO

ORTOP38
EADMB41

ENFERMARIA/LEITO
GASTR30 CIRURGIA VASCULAR - INTERNOU HOJE EM ENFERMARIA - EST
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CONTRA REFERENCIAS

FMB

v NIR ITINERANTE

v’ Visitados 30 municipios: avaliadas santas casas e unidades de saude

v' Levantamento da estrutura fisica, medicamentos, recursos humanos, insumos, exames

v" Aproximacdo do HCFMB dos gestores municipais — presenca de secretarios municipais de saude,
vigilancia sanitaria, provedores das santas casas

v’ Visitas dos demais municipios em andamento

v" Manual de referéncias e contrarreferéncias HCFMB

v' ENVIO DA MEDICACAO/INSUMO SE NECESSARIO NIR

ITINERANTE
Conhecendo o Pélo Cuesta
Guia Ripido

Niucleo Interno de Regulagio
Geréncia de Relacionamento com a Rede Externa de
Saide
Diretoria de Assisténcia
HCFMB

o =
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DEPQOIS DO COVID

HC dividido em duas partes: COVID e NAO
COVID

30 leitos de UTI COVID

50 leitos enfermaria COVID

HeBo como drea NAO COVID
Elevadores separados

Pacientes isolados a minima suspeicao

Plano para protecao equipes da assisténcia

| @ CREMESP



FMB

Hemocentro do HCFMB é
credenciado pela Secretaria de

Estado da Saude para a realizacao de
exames de COVID-19

n Abilie - 3 de abril de 2020 @ 502 - 0
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FMB

SITUACAO ATUAL PSR

; TOMOGRAFIA ‘ ENFERMARIA
Terreo UT|

Entrada COVID %
Sala seguranca -lSOLAM 1
Perm: 30 min

SEC DOENCAS
NAO COVID

ALA VERDE

o

12 andar

ALA AZUL UNIDADE ALA AUDITORIO
AVC AMARELA




m CONTROLE INTERNACOES SOCIAIS

FMB




m GRUPO COALIZAO COVID

FMB

Monitoramento das retiradas de isolamento




PACIENTES CONFIRMADOS INTERNADOS EM UTI:

o DATA DA DATA DA DATA DA =~
RG IDAD ESPECIALID MUNICIPIO DE ° o 12RESULTADO 22 RESULTADO CONCLUSAO DO LAUDO ~
NOME HC E LEITO ADE ORIGEM INTERNACA COSI;:,TAABI COSI;:ITAABZ— SWAB SWAB DA TOMOGRAFIA PROGRAMACAO

TR EXTERNO - 20/07/2020 -

.. uTICOV02 - ITATINGA 13/07/2020 | 13/07/2020 POSITIVO 18M/1gG + DEVE-SE CONSIDERAR COVID 19
22/07/202

-. uTicoves sorucaty 23/07/2020 | 21/07/2020 POSITIVO _

TOTAL - -- CONFIRMADOS EM UT]||

PACIENTES SUSPEITOS INTERNADOS EM UTI:

ENFERM ‘ DATA DA DATA DA DATA DA PRIMEIRO SEGUNDO P
NOME :g ID:D ARIA ESP:(;EALID Mug;fggsl ok INTERNACA COLETA12  COLETA 22 RESULTADO RESULTADO Co%%g::/?oz:;g:[)o PROGRAMAGAO
LEITO (o) SWAB SWAB SWAB SWAB

|| |umcovoi] cme |  eRawi | 22/07/2020 | 22/07/2020 | - | AGUARDA | - [DEVESECONSIDERAR COVID 19| AGUARDA RESULTADO DE_SWAB COLHID 22/07/2020 - ISOLAMENTO MANTIDO

23/07/2020 -
uTIcoVv CMG BOTUCATU 21/07/2020 21/07/2020 22/07/2020 - NAO SUGESTIVO DE COVID i i X X
hdd hld NEGATIVO PACIENTE JA AUTORIZADO SAIDA DE ISOLAMENTO PELO COALIZAO - AGUARDA LEITO NAO COVID

TOTAL--- PEITOS EM UTI

PACIENTES CONFIRMADOS INTERNADOS EM ENFERMARIA:

ENFERM o DATA DA DATA DA DATA DA PRIMEIRO SEGUNDO =
NOME ::g IDEAD LGN ESPi(I;I:LID MU(')“IL(]:(I-;PEI; DE INTERNA(;I'-'\ COLETA 12  COLETA 2° RESULTADO RESULTADO COI\:)(:ALl:(S)I;;)OEgAL};‘I\:DO PROGRAMACAO
LEITO SWAB SWAB SWAB SWAB

O O O I O N
— -- CONFIRMADOS EM ENFERMARIA

PACIENTES SUSPEITOS INTERNADOS EM ENFERMARIA:

ENFERM e DATA DA DATA DA DATA DA PRIMEIRO SEGUNDO
NOME :g ID:D ARIA ESP,E_\(I:)I;\LID Mugéfg:'a 2 INTERNACA COLETA12  COLETA 22 RESULTADO RESULTADO DEVE-iEo(\:I?I;\‘iIQDERAR PROGRAMAGAO
LEITO (o) SWAB SWAB SWAB SWAB

ENFCOVOS| CMG |  BOFETE | | 22/07/2020 | - | AGUARDA | - |  TCNAOSOLICITADA | AGUARDA RESULTADO DE_SWAB COLHIDO 22/07/2020 - ISOLAMENTO MANTIDO

020 ~
.. ENFeov sorucaty - 21/07/2020 - NEGATIVO _ NAO SUGESTIVO DE COVID

OBITOS - COVID CONFIRMADOS

TOTAL — -- PACIENTES SUSPEITOS EM ENFERMARIA

ENFERM e DATA DA DATA DA DATA DA PRIMEIRO SEGUNDO %
NOME :i ID:D ARIA ESP,E_\CIALID MUgI;(I:éPEISI 2 INTERNA(}A COLETA 12  COLETA 22 RESULTADO RESULTADO COI\IIJCAL$ZI:I?02:ALF?AL\JDO PROGRAMAGAO
LEITO SWAB SWAB SWAB SWAB

07/2020 -
-. uTicovos -_ 11/07/2020 | 10/07/2020 - POSITIVO _ DEVE-SE CONSIDERAR COVID 19
TOTAL — -- OBITOS CONFIRMA

OBITOS — COVID SUSPEITOS
RESPONSAVEL PELA

ENFERM e DATA DA DATA DA DATA DA PRIMEIRO SEGUNDO ~
NOME ::g IDEAD ARIA ESPiEI:LID MU(':}I:(I.;PEI; DE INTERNACA COLETA12  COLETA 22 RESULTADO RESULTADO SS;::;IA-Q%‘(\)OD%E PROGRAMAGAO
LEITO (o) SWAB SWAB SWAB SWAB

ISOLAMENTO




CENSO PSR - HCFMB
A CADA 3 HORAS - 24 H POR DIA, TODOS OS DIAS




I-c CONTRA REFERENCIAS
FMB D.C.

- PACIENTES NAO COVID

- EM ANDAMENTO ABERTURA DE 12 LEITOS DE UTI EM 2 CIDADES DA NOSSA REGIAQ —
permitira contra referéncias entre UTls

MODULO DE REGULAGAO
DE URGENCIAS

" Governo do Estado de Sio Paule
Secretaria da Saude

Urgénca Internagdo [ ul

Perfil: Usudrio Padrio Unidade: HC DE BOTUCATU - UNESP

Usudrio: JANAINA SANTOS

Nova solicitacdo de urgéncia

Pacients & Dados clinicos “ HD/Procadimentos

Solicitante

Data Hora Tipo de ficha *

21/07/2020 11:17 |FICHF\ CONTRARREFERENCIA COVID-13 |
Unidade Solicitante * Municipio

HC DE BOTUCATU - UNESP BOTUCATU

DRS CMMR

DRS VI - BAURU COMPLEXC REGULATORIO CENTRO-CESTE
Talefone * Dutros Telefonas Médico Solicitante * CRM/RMS Celular

4 pasquisar I

Acdo Judicial

sim () NEe @

HELP DESK Duvidas e Esclarecimentos | Atendimento 24 horas | helpdesk@cr

© CREMESP
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CUIDANDO DE QUEM CUIDA

saopaulo.sp.gov.br oﬁ

['J"jmas Noticias MIS promove debate online ao bre o filme Elade Runner 2049

5P Maticias Conheca SP Orzdos e Entidades Agenda

Péginz Inicial / Ultimas Noticias / HC de Botucatu tem dnes exclusiva pars atender pacientes com sintomas gripais leves

HC de Botucatu tem area exclusiva para atender
pacientes com sintomas gripais leves

Unidade ligada a Unesp reservou um andar de novo prédio para cidaddos encaminhados de outros servicos
de salde

Séh, 21/03/2020 - 16h34 | Do Portal do Governo f FACEBODOK m ENVIAR POR E-MAIL

v EPIs adequados para todos os funciondarios

v" Monitoramento dos resultados e acompanhamento telefénico dos
negativos e dos positivos (retorna para nova consulta)

v' Até 24/07 — 54 positivos
v’ 27 técnicos de enfermagem
v’ 4 enfermeiros
v' 6 médicos
v 7 médicos residentes
v’ 10 terceirizados (limpadora, seguranca, etc)




FMB

http://www.hcfmb.unesp.br/wp-content/uploads/2020/06/RELAT%C3%93

12 semanas
no HCFMB

durante a pandemia

do COVid '1 9

Organizadores:

Erika Veruska Ortolan (Diretora de Assisténcia a Saiide)
Andre Balbi (Superniendanta)

Capa e editoragdo grafica:

Sandro R. Martins (DGAA)

Relatorio de

Atividades

16 mar a 5 jun 2020

Volume 1

SUMARIO

1. ORGANIZACAD DA

André Balbi - Supen

2. PANORAMA GERAL

Erika Ortolan - Dire

3. O PAPEL DO HOSPITAL ESTADUAL BOTUCATU
Silke Weber - Diretora do Hospital Estadual Botucatu

4.0 NUCLEQ INTERNO DE REGULAGAO (NIR)
Janaina Cristina Celestino - Coordenadora do MIR do HCFMEB

5. CONTROLE DE ACESSO 15

Rafael Ramos de Almeida - Coordenador do Nucleo de Seguranca do HOFMB

6. RECURSOS HUMANOS 16
Adriana Godoy — Diretora do Depto de Gest3o de Pessoas
Fabio Suraci Picchiotts - Diretor do SESMT

7. DOACOES E RECURSOS FINANCEIROS 18
Augusto Albano e Comiss3o de Captacio de Recursos Externas

8- COMPRAS E DISTRIBUICAO DE EPls 20
Pafricia Morateli - Diretora do Departamento de Compras

9- USO RACIONAL DE EPIS 25
Marigle Oliveira e Comiss3o de Controle de Uso de Eguipamentos de Protegdo

10- O AUXILIO DO CIMED 26
Marcelo Martins - Coordenador do (OMED-HCFME

11- O AUXILIO DO NEC 27

Winicius Ramires — Coordenadaor do Nucleo de Engenharia Clinica do HCFMB

12. 0 DGAA o8
Juliana Machado Rugolo = Diretora do Depto de Gestao de Atividades Académicas

13. 0 NUCLEO DE COMUNICACAQ, IMPRENSA E MARKETING
Bruna Fioruci — Coordenadora do NCIM do HCFMB

14. RELACOES INSTITUCIONAIS
André Balbi - Superintendente do HCFMB

n

. CONSIERAGOES FINAIS
Andre Balbi - Supenintendente do HCFMB

12-SEMANAS-NO-HCFMB-DURANTE-A-PANDEMIA-DO-COVID-19-V1-1.pd
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INDICADORES - AVALIACAO DE RETOMADA DE LEITOS NAO COVID HCFMB

FAIXA FAIXA
-EIXOS ITENS PESO
- LARANJA | AMARELA
OCUPACAO DOS LEITOS DE UTI " MAIOR | ENTRE |ENTRE60%| MENOR
\ CoVID QUE 80% |70%E80%| E70% |QUE 60%
CAPACIDADE DO SISTEMA DE SAUDE I
LEITOS EXISTENTES/100MIL HAB | 1 i : MAIOR QUE 5
CASOS CONFIRMADOS
ENTRE1E| MENOR
ATUAIS/CASOS CONFIRMADOS 1 MAIOR QUE 2 , oUE1
NAS 2 ULTIMAS SEMANAS
” INTERNACOES
EVOLUCAO LOCAL DAPANDEMIA |, /INTERNACOES COVIDNAS 2| 3 ;ﬂtfelﬁ ENTIH: 1E ENTEHIIE 0,5 ;ﬂ;:dg;{
ULTIMAS SEMANAS g : :
OBITOS COVID/OBITOS COVID NAS ; MAIOR |ENTRE1E|ENTREO,5 MENOR
2 ULTIMAS SEMANAS QUE 2 2 E1l QUE 0,5
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SCIENCE

What It Really Means to Cancel Elective Surgeries

FMB To make room for coronavirus patients, hospitals are delaying procedures that would make major differences in
people’s lives.

SARAH ZHANG MARCH 17, 2020

v’ Cirurgias eletivas ndo significam “opcionais” — ndo urgentes

25% podem ser adiadas sem dano
25% sao urgentes
50% - podem significar dano se adiadas

v' Mudar conceito de eletiva e ndo eletiva para essencial versus ndo essencial

v" Funcionamento de menor nimero de salas cirurgicas ( 9 salas — 14 no total)
v’ Selecdo de cirurgias essenciais
v’ Divisdo entre pacientes que vem de casa e os que ja estdo internados
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L “Todas as pxssoas sao importantxs”

As vxezxs, fico pxnsando qux aquilo qux fagco ndo x importantx,
mas xntao Ixmbro-me da minha vxlha maquina dx xscrxvxr. A maioria das
txclas gxralmxntx funcionava bxm. Um dia,contudo, uma das txclas
parou dx funcionar, x isso foi um problxma x tanto. Por isso, quando mx
sinto txntado a dizxr qux nédo faz difxrxnga sx xu fizxr alguma coisa dirxito
OU nh4o, porqux Sou apxnas uma pxssoa, Ixmbro-mx da minha vxlha
maquina dx xscrxvxr. X digo para mim mxsmo: “Sou nxcxssario, X as
pxssoas prxcisam dx mim.
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